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REGULAMIN PORZADKOWY ODDZIALU TERAPII UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU SP

ZZ0OZ W GRYTFICACH

Regulamin porzadkowy Oddziatu Terapii Uzaleznienia od Alkoholu ma za zadanie uregulowaé kwestie

funkcjonowania Oddziatu, wspéldziatania z innymi komérkami szpitala oraz zasady obslugi pacjenta w

zakresie przyjeé, diagnostyki, ordynacji lekéw, prowadzenia i monitorowania procesu leczenia,

wypisywania pacjenta, leczenia poza szpitalnego i kontroli ambulatoryjnej po leczeniu w Oddziale celem

ujednolicenia zasad wykonywania procedur obstugi pacjenta. Regulamin obejmuje nastepujace dziaty.

L. PRZYJECIE PACJENTA DO ODDZIALU

1.

4.

przyjecia do Oddzialu wykonywane sg w trybie planowym w godz. od 8.00 do 13.00 od
poniedziatku do pigtku oraz w trybie pilnym po detoksykacii w Oddziale
Psychiatrycznym lub innym Oddziale Szpitala ocenianym kazdorazowo na podstawie

badania lekarskiego,

uprawnieni do przyjecia planowego sa pacjenci posiadajacy uprawnienia do nicodplatnego
korzystania ze $wiadczeh medycznych w ramach obowiazujacych przepiséw prawnych (
posiadajacy wazny dowdd ubezpieczenia), posiadajacy wazne skierowanie od Oddziatu

wydane przez lekarza POZ

do przyjecia planowanego kwalifikowani sg pacjenci zglaszajacy si¢ telefonicznie lub
osobicie w Oddziale od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 15.00 po kwalifikacji
dane pacjenta odnotowywane sa na liScie oczekujgeych prowadzonej w sekretariacie
Oddzialu

w czasie przyjecia pacjent badany jest przez lekarza, ma zalozona histori¢ choroby,

zlecone leki i zabiegi, ktére odnotowane sg w karcie zleceni

pacjent przy przyjeciu do Oddzialu moze skorzysta¢ z mozliwosci oddania do depozytu
rzeczy wartoSciowych zgodnie z przyjeta procedurg, o czym jest informowany. W
przypadku nie przekazania rzeczy warto$ciowych do depozytu Oddziat nie odpowiada za
ich utrate
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6. Pacjent po przyjeciu do Oddzialu zobowigzany jest do:

.

zachowania catkowitej abstynencji od alkoholu i innych $rodkéw zmieniajgcych
nastroj

poddawania sie¢ wszelkim badaniem dotyczacych stwierdzenia zachowania
abstynencji podczas leczenia ( wyrywkowe badanie alkomatem, badanie moczu ,
itp.)

poddania kontroli przez pielggniark¢ paczek , toreb otrzymanych w czasie
odwiedzin

akceptacji przeszukan przez personel pielggniarski szafki i rzeczy osobistych
pacijent bez uprzedzenia w uzasadnionych przypadkach

poddania si¢ wszelkim badaniom dotyczagcym jego stanu somatycznego,
psychicznego 1 sytuacji zyciowej w jakiej si¢ znajduje

utrzymania higieny osobistej i czystosci pomieszczefi, w ktorych przebywa oraz na
terenie Szpitala

dbanie o powierzony sprzet z ktorego korzysta podczas leczenia i naprawiania
szkad spowodowanych przez pacjenta

punktualno$ci uczestnictwa w zajeciach, powrotéw ze spaceru itd.

przestrzegania ciszy nocnej w godzinach : od 23.00 do 6.00

wykonywania wszystkich polecen personelu zwigzkach z terapig i pobytem w
Oddziale

II. ODMOWA PRZYJECIA DO ODDZIALU

1.

do Oddziatu nie s3 przyjmowani pacjenci bedacy po wptywem alkoholu ( kazdy pacjent

nowo przybyly badany jest alkomatem)oraz pod wplywem s$rodkow odurzajacych (

narkotykow itd.)

bez waznego skierowania lekarskiego i ubezpieczenia (nie dotyczy to pacjentow sagdowych

)

przyjecia do Oddziatu moze odmowié lekarz po przeprowadzonym badaniu stanu zdrowia

pacjenta.
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PROWADZENIE PROCESU LECZENIA PACJENTA, ORDYNACJA LEKOW,
SRODKOW MEDYCZNYCH, BADAN DIAGNOSTYCZNYCH

4.

10.

11,

pacjent przyjety do Oddziat jest badany alkomatem, pielegniarka dyzurna wciaga do
ewidencji przyjetego pacjenta, przydziela pacjentowi salg i 16zko; informuje o prawach i
obowiazkach pacjenta oraz podaje nazwisko lekarza dyzurujacego w Oddziale, zapoznaje

pacjenta z topografig Oddziatu i rozkladem dziennym,

pielegniarka dyzurna koordynuje, rozpisuje i ustala terminy zaordynowanych badan i
konsultacji, zakfada i prowadzi dokumentacje pielggniarska i wykonuje zlecone zabiegi

pielggniarskie

w czasie dyzuru lekarza prowadzony jest obchéd lekarski; w tym czasie pacjenci powinni
przebywaé w Sali; w czasie obchodu lekarzowi towarzyszy pielggniarka dyzurna , w tym
czasie zapadaja decyzje co do dalszej diagnostyki , zabiegow pielegniarskich, ordynacji
lekow.

w kazdy dzien roboczy o godz. 8.40 prowadzony jest obchdd kierownika Oddzialu w
towarzystwie pracownikoéw Oddziatu ( terapeutow) oraz pielegniarza Oddzialowego i
pielegniarki dyzurnej, pacjenci w tym czasie powinni przebywal w salach, w czasie
obchodu pacjenci informowani sg o planach pracy terapeutycznej na dzien biezacy oraz

zglaszajg swoje problemy natury osobiste] jak 1 zdrowotne;

bezposrednio odpowiedzialnym za realizacj¢ programu terapii przez pacjenta jest terapeuta
prowadzacy pod kierunkiem kierownika Oddzialu ; terapeuta ma obowiazek informowaé
pacjenta o planowanych zajeciach, konsultacjach oraz dokumentowaé wszystkie

wykonywane i planowane czynnosci zwigzane z terapig w historii choroby

za stan somatyczny zdrowia pacjenta odpowiada lekarza pracujacy w Oddziale oraz
dyzurna pieclggniarka, do obowigzkow lekarza nalezy planowanie i prowadzenie pacjenta,
informowanie pacjenta o planowanym leczeniu i diagnostyce oraz dokumentowanie

wszystkich wykonanych i planowanych czynnosci w historii choroby pacjenta.

w przypadku koniecznosci przekazania pacjenta do dalszego leczenia w innym szpitalu lub
innym Oddziale lekarz pracujagcy w Oddziale ustala osobiscie lub telefonicznie termin i

warunki przekazania pacjenta.

najpozniej w dniu wypisu lekarz oraz pielegniarka dyzurna zamykaja historie choroby

dokonujagc odpowiednich adnotacji i przekazuja calosé dokumentacji do sekretariatu
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Oddzialu; wraz z zakoficzong historig choroby lekarz wystawia pacjentowi niezbgdne do

kontynuacji leczenia recepty, zaswiadczenia i skierowania; informuje pacjenta o jego

stanie zdrowia zasadach postepowania

IV.  WYPIS PACJENTA Z ODDZIALU

12. karta informacyjna jest sporzadzana sekretariacie Oddzialu 1 po zatwierdzeniu przez

Kierownika lub osobe wyznaczong przekazywana pacjentowi najpdzniej do godz. 13.00

13. wraz z karta informacyjna wydawane sa pacjentowi wszystkie dokumenty =z

wezesniejszego leczenia zdeponowane w historii choroby przy przyjeciu na czas

hospitalizacji, rzeczy wartoSciowe przyjete do depozyfu

14. w przypadku braku miejsca stalego zamieszkania pacjenta lub braku mozliwosci

zapewnienia pacjentowi opicki w miejscu zamieszkania sekretariat oddzialu ustala z

placowkami opieki spolecznej miejsce przekazania pacjenta

15. pacjent Oddzialu moze by¢ takze wypisany za zlamanie regulaminu QOddzialu a w

szczegolnoscei:

opuszczanie terenu Oddziatu bez zgody 1 wiedzy personelu

uzywanie przemocy

nie uczestniczenie w planowanych zajeciach lub ich opuszczenie

przyjmowanie wizyt bez wiedzy i zgody personelu Oddzialu poza dniami
wyznaczonynti

posiadanie gier hazardowych ( np. karty)

posiadanie narkotykow oraz lekéw psychotropowych nie zaleconych przez lekarza
ztamanie abstynencji

posiadanie  gazet, ksigzek, telefonu komodrkowego, grzatek,  sprzetu
audiowizualnego, sprzetu kulturystycznego lub innego bez zgody personelu

pacjent chcacy wypisaé si¢ z oddzialu na wlasng prosbg winien ten fakt zgtosi¢
kierownikowi oddzialu na 24 godziny przed planowanym wypisem tak, aby
przygotowac wypis pacjenta

pacjent leczony przymusowo ( Sadownie) nie moze wypisa¢ si¢ z oddzialu, w

przypadku samowolnego oddalenia si¢ pacjenta kierownik Oddziatu powiadamia o
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uplywie 48 godzin od oddalenia si¢ wypisuje pacjenta ze stanu Oddziatu.

V. PROWADZENIE DOKUMENTACII MEDYCZNEJ I STATYSTYCZEJ
16. w Oddziale dokumentacja prowadzona jest zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
prawnymi, zachowaniem tajemnicy stuzbowej, lekarskiej, pielegniarskiej, terapeutycznej,

danych osobistych i medycznych
17. dokumentacja oddziatu skfada sie z dokumentacji zbiorowej 1 indywidualnej

18. dokumentacja indywidualna lekarska i pielegniarska prowadzona jest w formie historii
choroby zawierajacej dane osobowe, informacje o stanie zdrowia, przebiegu leczenia,

zabiegach diagnostycznych, konsultacjach specjalistycznych, ordynowaniu lekow

19. dokumentacja indywidualna psychoterapeutyczna prowadzona jest w formie historii
choroby zawierajgcej dane osobowe, wywiad oraz realizacjg wykonanych zalecefi

terapeutycznych

20. za zgromadzenie danych osobistych, statystycznych, wynikéw badaft niezbgdnych do
rozliczenia z platnikiem oraz dokumentacje zbiorowa odpowiedzialny jest personel

sekretariatu oddzialu

21. za zebranie danych dotyczacych zabiegdw pielggniarskich, wykonanych zlecen lekarskich

i profilaktycznych odpowiedzialna jest pielggniarka oddzialowa

22. za pozostate dane dotyczgce zdrowia pacjenta zlecone badania, zabiegi ordynowane leki

odpowiada lekarz

23, nadzo6r nad caloscia dokumentaciji prowadzonej w oddziale sprawuje kierownik oddzialu i

jego zastgpca

24. dokumentacja musi byé prowadzona w sposob czytelny, rzetelny i przejrzysty, musi co
najmniej zawiera¢ wywiad i opis badania przedmiotowego przy przyjgciu, obserwacje
stanu pacjenta zamieszczane sg chronologicznie, lekarskie po badaniu pacjenta,

pielggniarskie codziennie, terapeutyczne co dwa tygodnie

25. po podjeciu decyzji o wypisie pacjenta z Oddzialu lekarz dokonuje zamknigcia historii

choroby, ustala rozpoznania jednostek chorobowych i najpdZniej w dniu wypisu sporzadza
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kierownik oddziahy lub jego zastgpca wypisuja pozostala cze§é epikryzy

26. archiwizacja dokumentacji zajmuje sig¢ sekretariat oddzialu zgodnie z obowigzujgca

procedurg postepowania i nadzoru nad dokumentacijg

27. w przypadku ponownego przyjecia chorego do szpitala w godzinach wolnych od pracy jest
mozliwo$é wgladu do historii choroby znajdujacej si¢ w archiwum w ciggu godziny od

zgloszenia osobie odpowiedzialnej za archiwizacje dokumentow.

VL. ZASADY ZAOPATRZENIA I PROWADZENIE OBROTU LEKOW , SPRZETU
MEDYCZNEGO, MATERTALOW EKSPLOATACYJNYCH

28, za biezace zaopatrzenie oddziatu w leki, materialy eksploatacyjne i sprzet medyczny

odpowiedzialna jest pielegniarka oddzialowa
29. za zaopatrzenie w materialy biurowe i druki sekretariat Oddziah

30. stan magazynowy lekéw i sprzetu medycznego jest uzupetniany wedlug potrzeb na
podstawie zapotrzebowan sporzadzonych przez pielggniarke oddzialows i zatwierdzonych
przez kierownika oddzialu. Zapotrzebowania sporzadzane sa zgodnie z zasadami
racjonalnego gospodarowania lekami i sprzetem medycznym wedlug limitow

sporzadzonych przez Dyrektora

31. osobami odpowiedzialoymi materialnie- z sprzet medyczny, $rodki trwalte i1 zasoby

magazynowe sa kierownik oddzialu 1 pielggniarka oddziatowa
32. kierownik oddzialu odpowiada osobiscie za racjonalng gospodarke finansowa Oddziatu

VII. ZASADY ZLECANIA 1 WYKONYWANIA KONSULTACJH SPECJALISTYCZNYCH

33. w przypadku konieczno$ci wezwania na konsultacje w Oddziale, lekarz dokonuje w
historii choroby adnotacji zawierajagcej zlecenie i cel ewentualnej konsultacji i przekazuje
historig choroby pielegniarce dyzurnej celem ustalenia terminu. W terminie wyznaczonym

przez lekarza konsultanta lekarz oddziatu jest zobowigzany uczestniczy¢ w konsultacji

34. zlecenie badan laboratoryjnych odbywa sie w tkacie obchodu lekarskiego lub badania
pacjenta, zawsze na podstawie wskazah medycznych, poprzez wypelnienie przez lekarza

Karty Zlecenia. Materiat do badania w okreslonym trybie pobiera pielggniarka dyzurna, a
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personel nizszy transportuje do laboratorium z zachowaniem zasad postgpowania z

materiatem biologicznym

35, zlecenie badan obrazkowych odbywa si¢ podczas obchodu lekarskiego lub badania
pacjenta, zawsze na podstawie wskazafh medycznych po przez wypelnienie przez lekarza
druku zlecenia badania. Pielegniarka dyzurna telefonicznie umawia termin badania. Na

badanie pacjent udaje si¢ w towarzystwie nizszego personelu.

36. zlecenie badan diagnostycznych i konsultacji specjalistycznych oparte jest o bezwzgledng
celowo$é i uzasadnienie kliniczne oraz ckonomiczne. Badania diagnostyczne w procesie
leczenia winny byé wykonywane wedlug =zasady najmniejszej inwazyjnosci i

ekonomicznego uzasadnienia.

VIII. ZLECANIE USLUG ZEWNETRZNYCH
37. w przypadku koniecznosci wykonania badan diagnostycznych poza jednostkami SP ZZOZ
Gryfice decyzje o zleceniu badania podejmuje lekarz kierujac si¢ zasadg celowosc,

konieczno$ci i ekonomicznego uzasadnienia.

38. badania dostepne w ramach ambulatoryjnej opieki zdrowotnej kontraktowanej przez
platnika w przypadku przyjeé planowych winny by¢ wykonane przed przyjeciem do
oddziatu

39. zlecenie badan zewnetrznym podmiotom ma uzasadnienie jedynie w przypadku braku

mozliwosci leczenia pacjenta w macierzystym Oddziale.

IX. PODL];(}LOSC SLUZBOWA, ZAWODOWA, ODPOWIEDZIALNOSC I KONTROLA
JAKOSC SWIADCZONYCH USLUG

40. przelozonym wszystkich pracownikéw oddziatu terapii uzaleznienia od alkoholu jest
kierownik oddzialu, ktory realizuje swoje obowiazki i uprawnienia kierownicze okreslone
w zakresie warunkow szczegOlowych umowy o prace bezposredni lub przez zastgpce,

pielegniarke oddzialows lub inne wyznaczone osoby

41. kierownik kontroluje z upowaznienia Dyrektora jako$¢ $wiadczonych ushug przez
podmioty $wiadczace ushigi w ramach umoéw cywilno prawnych i umow o prace w
Oddziale

42, personel pielggniarski podlega stuzbowo pielegniarce oddziatowej
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43. personel nizszy 1 pomocniczy podlega bezposrednio pielegniarce dyzurnej

X. TAJEMNICA SLUZBOWA, LEKARSKA, PIELEGNIARSKA 1 ZASADY ETYKI
ZAWODOWEJ

44, Oddzial Terapii Uzaleznienia od Alkoholu funkcjonuje w oparciu o:

¢ Kodeks Etyki Lekarskiegj

e Kodeks Etyczny Psychologa

o Kodeks Etyczny Specjalisty i Instruktora psychoterapii uzaleznien

¢ Kodeks etyki zawodowej pielggniarek i poloznych Rzeczypospolitej Polskiej
¢ Kodeks Etyki Zawodowej Pracownikéw SP ZZ0OZ w Gryficach

e Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 1.

XI. ZASADY KSZTALCENIA PERSONELU

45. Pracownik Oddziatu zobowiazany jest do uczestnictwa w;

szkoleniach wewngetrznych ( oddziatowe, ogodlno szpitalne)

o szkoleniach zewnetrznych ( poza jednostka macierzysta)

e szkoleniach zawodowych: Studium Pomocy Psychologicznej, Studium Terapii
Uzaleznien zakonczonych zaSwiadczeniem w pierwszy przypadku lub
certylikatem w drugim przepadku

e stazach specjalizacyjnych

¢ szkoleniach podyplomowych

XII. ZASADY UDZIELANIA INFORMACJI O STANIE ZDROWIA PACJENTA W
ODDZIALE TERAPII UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU W SP ZZ0OZ GRYFICE

46. Informacji o stanie zdrowia pacjenta i planach dalszego leczenia pacjentom udziela na

biezaco Kierownik Oddziatu, terapeuta prowadzacy oraz lekarz pracujgcy w Oddziale.

47. Informacji o stanie zdrowia pacjenta osobom upowaznionym przez chorego udziela
codziennie w godz. od 10.00 do 15.00 Kierownik Oddzialu lub upowazniony przez niego

terapeuta oraz lekarz pracujgcy w Oddziale.

48. W przypadkach szczegélnic uvzasadnionych informacja o stanie zdrowia pacjentow

udzielana jest calodobowo przez pielggniarke dyzurng.
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XMII. ZASADY UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACJI MEDYCZEJ W ODDZIALE
TERAPII UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU W SP ZZOZ W GRYFICACH

49. Dokumentacja medyczna osoby leczonej w Oddziale udostgpniona jest na whiosek

pacjenta do wgladu lub kserokopii.

50. Dokumentacje medyczng udostegpnia  Kierownik Oddziatu w poniedziatki i piatki od
godz. 10.00 do 13.00 oraz w $rode¢ od godz. 12.00 do 15.00 lub lekarz pracujgcy w

Oddziale w czasie swojego dyzuru.

51. Dokumentacje pielegniarska udostgpnia do wgladu Pielegniarz Oddzialowy codziennie w
godzinach od 10.00 do 13.00

XIV. ZASADY ODWIEDZIN PACJENTOW I SPRAWOWANIA DODATKOWEJ OPIEKI
PIELEGNIARSKIEJ W ODDZIALE TERAPPHI UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU
W SP 2707, W GRYFICACH

52. Odwiedziny pacjentow w Oddziale odbywaja sie w $rode od 14.00 do 16.00 oraz w sobotg
i niedzielg od 13.00 do 17.00.

53. Odwiedziny odbywajg si¢ w miejscu do tego przeznaczonym.
54. Zaleca sig aby jedna osobe¢ odwiedzily nie wigcej niz dwie osoby jednoczes$nie.

55. Osoby niepetnoletnie moga odwiedzaé pacjentow jezeli s w towarzystwie osoby doroslej

kontrolujacej ich zachowanie.

56. Pacjentow nie moga odwiedzaé osoby chorujace na chorobe zakazna, bedgce wstanie
wskazujgeym na spozycie alkoholu Ilub znajdujace sie pod wplywem Srodkow

odurzajacych.

57. Ograniczenia w zakresie odwiedzin pacjentow moga zostaé wprowadzone w

uzasadnionych przypadkach gtownie;

e gdy pacjent jest chory na chorobe zakazng lub ma zalecons izolatke
* w przypadku wystgpowania w $rodowisku poza szpitalnym zachorowan na choroby
zakazne (np. grype) , ktére mogg stworzyé ryzyko dla hospitalizowanych

pacjentow (zagrozenie epidemiologiczne).
58. Osoby odwiedzajgce sg zobowiazane;

e zapoznac si¢ z zasadami porzgdkowymi dla odwiedzajgcych
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e zachowywa¢ si¢ kulturalnie w czasie pobytu w Oddziale
¢ podporzadkowaé si¢ poleceniom i wskazdwkom pracownikow Qddziatu

¢ ograniczy¢ korzystanie z telefonow komorkowych podczas odwiedzin
59. Osobom odwiedzajacym zabrania sig;

» dostarczania pacjentom alkoholu, $rodkéw odurzajacych, lekow, papieroséw oraz
artykuléw zabronionych przez lekarza

» prowadzenia glo$nych rozméw

» przebywania w Sali pacjentdw i spacerowania po korytarzu Oddziatu

s podigczania urzadzen elektrycznych i elektronicznych bez zgody personelu
Oddziatu

60. W celu zapewnienia kontaktu z otoczeniem zewnetrznym pacjenci moga korzystac z:

e antomaty telefonicznego stacjonarnego w Oddziale w godzinach od 15% do 21%, a

| przypadkach uzasadnionych po uzyskaniu zgody personelu w innych godzinach;
koszty rozmow telefonicznych ponosi pacjent

o wlasnego telefonu komorkowego bedacego w depozycic w dyzurce pielegniarskiej

w razie pilnej potrzeby w czasie wolnym od zaj¢¢, badan, wizyt lekarskich
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(data i podpis ordynator, oddz;ahi)’ﬂ Lewandowski (data 1 podpis dyrektora SPZZOZ w Gryficach)




